
GOBIERNO DEL ESTADO DE SONORA

INFORME DE AVANCE DEL PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2022

CLAVE NOMBRE DEL INDICADOR

DEPENDENCIA/ ENTIDAD WCENTRO DECONCILIACIÓNLABORAL DEL ESTADO DE SONORA

UNIDAD ADMINISTRATIVA 001 DIRECCIÓN GENERAL
E103E22 RESOLUCIÓN DE CONFLICTOS Y CONTROVERSIASEN MATERIA LABORAL

DIRECnÓN Y CCX)RDINACIÓN

PROFESICNALIZAR CCXCILIADCRESPARA EL MEJCR EJERCICIO DESUS FUNCIONES

EVALUACIÓN CUALITATIVA

SE LLEVARC* A CABO 10 DE CAPACITACION DESDEEL INICIO DE OPERACIONESAL CIERRE DELPERICDO2022

UNIDAD ADMINISTRATIVA DIRECCIÓN DE CONCILIACIÓN
554 CONCILIACIÓN DE CONTROVERSIASLABORALES

INDICE DE ESTABILIDAD LABORAL

EVALUACIÓN CUALITATIVA

NO SE TUVO REGISTRODE EMPLAZAMIENTOS A HUELGA EN EL PERIODO DE INICIO DE OPERACIONESDEL CENTRO DE CONCILIACION LABORAL 2022

PROFESIONALIZACION DE CONCILIADORES

CUALITATIVA

SE LLEVARON A CABO 10 DE CAPACITACION PARA CONCILIADORES DESDE EL INICIO DE OPERACIONES AL CIERRE DEL EJERCIC'0 2022

PORCENTAJEDE ATENCIONDE CONFLICTOS LABORALES

EVALUACIÓN CUALITATIVA

DEL TOTALDE 11,811 ASUNTOS RECIBIDOS AL CIERRE DEL CUARTO TRIMESTRE SE ATENDIERON9.761

UNIDAD ADMINISTRATIVA DIRECCIÓN DE ORIENTACIÓNY NOTIFICACIÓN

PORCENTAJEDE REUNIONES DE MEDIACION CON LIDERES SINDICALES Y PATRONALES

EVALUACIÓN CUALITATIVA

DE 64 SOLICITUDES DE AUDIENCIAS LÍDERES PATRONALES Y SINDICALES SE LLEVARONA CABO 58

RAZON DE GENERO EN LAS DEMANDAS LABORALES RECIBIDAS

EVALUACIÓN CUALITATIVA

DEL TOTALDE 1 1811 SOLICITUDES DE AUDIENCIAS RECIBIDAS EN EL ÚLTIMO TRIMESTRE DEL EJERCICIO 2022 5078 FUERON SOLICITADAS POR MUJERES
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TEXTO



GOBIERNO DEL ESTADO DE SONORA

INFORME DE AVANCE DEL PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2022

CLAVE NOMBRE DELINDICADOR MEDIDA

DEPENDENCIA/ ENTIDAD W CENTRODE CONCILIACIÓN LABORALDEL ESTADO DE SONORA

PORC;ENTAJE DE OTORGADAS

EVALUACIÓN CUALITATIVA

DE UN TOTALDE 100 ASESORÍASESTIMADAS AL CIERRE DEL TRIMESTRE SE SOLICITARON

RAZON DE GENERO EN LAS ASE-saRlAS OTORGADAS

EVALUACIÓN CUALITATIVA

EL ÚLTIMO TRIMESTRE DEL EJERCICIO 2022 DE 50 SOLICITUDES ASESORAS ESTIMADAS SE ATENDIERON ao DE ELLAS

UNIDAD ADMINISTRATIVA DELEGACIÓNREGIONALSAN LUIS RIO COLORADO
INDICE DE ESTABILIDAD LABORAL

EVALUACIÓN CUALITATIVA

EN EL ÚLTIMO TRIMESTRE DELX)22 NO SE PRESENTARONEMPLAZAMIENTCB A HUELGA

PROFESIONALIZACION DE CONCILIADORES

EVALUACIÓN CUALITATIVA

SE LLEVARON A CABO 10 CURSOS DE CAPACITACION PARAPROFECIONALIZAR PARAEL MEJOR EJERCICIOOE SUS FUNCIONES

PORCENTAJEDE ATENCION CONFLICTOS LAEYORALES

EVALUACIÓN CUALITATIVA

DE 313 ASUNTCSRECIBIDCS EN DELEGACIÓN AL CIERRE DEL EJERCICIO SE ATENDIERON 173

UNIDAD ADMINISTRATIVA 005 DELEGACIÓNREGIONALPUERTO PEÑASCO
INDICE DE ESTABILIDAD LABORAL

EVALUACIÓN CUALITATIVA

NO SE PRESENTARON EMPLAZAMIENTOS A HUELGADESDE EL INICIO DE AL CIERRE DEL EERCICIO 2022
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SINTEXTO



GOBIERNO DEL ESTADO DE SONORA

INFORME DE AVANCE DEL PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2022

3CLAVE NOMBRE DEL INDICADOR

DEPENDENCIA/ ENTIDAD DE CONCILIACIÓN LABORAL DEL ESTADODE SONORA

PROFESIONALIZACIÓN DE CONCILIADORES

EVALUACIÓN CUALITATIVA

SE LLEVARON A CABO 10 CURSOS DE CAPACITACION PARA CONCILIADORES PARA EL MEJOR EJERCICIO DE SUS FUNCIONES

PORCENTAJE DE ATENCIÓN DE CONFLICTOS LABORALES

EVALUACIÓN CUALITATIVA

SE ATENDIERON 186 SOLICITUDES DE ESTIMADAS

UNIDAD ADMINISTRATIVA REGIONALNOGALES
ÍNDICE DE ESTABILIDAD LABORAL.

EVALUACIÓN CUALITATIVA

AL CIERRE DEL EJERCICIO 2022 NO SE REGISTRARONEMPLAZAMIENTOS A HUELGA

PROFESIONALIZACIÓN DE CONCILIADORES

EVALUACIÓN CUALITATIVA

SE LLEVARON A CABO 10 CURSOS DE CAPACITACION OBJETIVO DE PROFECIONALIZAR CONCILIADORES PARA EL EJERCICIO DE SUS FUNCIONES

PORCENTAJE DE ATENCIÓNDE CONFLICTOS LABORALES.

EVALUACIÓN CUALITATIVA

DE 639 SOLICITUDES RECIBIDAS AL CIERRE DEL EJERCICIO SE ATENDIERON 639

UNIDAD ADMINISTRATIVA 007 DELEGACIÓN REGIONALGUAYMAS
ÍNDICE DE ESTABILIDAD LABORAL

EVALUACIÓN CUALITATIVA

EN EL EJERCICIO 2022 NO SE REGISTRARONEMPLAZAMIENTOS A HUELGA
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GOBIERNO DEL ESTADO DE SONORA

INFORME DE AVANCE DEL PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2022

CLAVE NOMBRE DEL INDICADOR

DEPENDENCIA/ ENTIDAD DE CONCILIACIÓN LABORAL DEL ESTADODE SONORA

PROFECIONALIZACION DE CONCILIADORES

EVALUACIÓN CUALITATIVA

SE LLEVARON A CABO 10 DE CAPACITACION CON EL DE PROFECIONALIZAR CONCILIADORES PARA EL MEJOR EJERCICIO DE SUS FUNCIONES

PORCENTAJEDEATENCIÓNDE CONFLICTOS LABORALES.

EVALUACIÓN CUALITATIVA

DE CONFLICTOS RECIBIDOS SE ATENDIERON DESDE EL INICIO DE OPERACIONESAL CIERRE DEL EJERCICIO 2022

UNIDAD ADMINISTRATIVA 008 DELEGACIÓNREGIONAL CIUDAD OBREGÓN
ÍNDICE DE ESTABILIDAD LABORAL.

EVALUACIÓN CUALITATIVA

EN EL EJERCICIO 2022 NO SE PRESENTARON A HUELGA

PROFESIONALIZACIÓN DE CONCILIADORES

EVALUACIÓN CUALITATIVA

SE LLEVARON A CABO 10 CURSOS DE CAPACITACION CON EL OBJETIVO DE PROFESIONALIZAR CONCILIADORES PARA EL MEJOR EJERCICIO DE SUS FUNCIONES

PORCENTAJEDE ATENCIÓNDE CONFLICTOS LABORALES.

EVALUACIÓN CUALITATIVA

DE 2208 SOLICITUDES RECIBIDAS AL CIERRE DEL EJERCICIO SE ATENDIERON 2208

UNIDAD ADMINISTRATIVA 009 DELEGACIÓNREGIONALNAVOJOA
íNDlCE DE ESTABILIDAD LABORAL

EVALUACIÓN CUALITATIVA

EN EL EJERCICIO 2022 NO SE REGISTRARONEMPLAZAMIENTOS A HUELGA
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GOBIERNO DEL ESTADO DE SONORA

INFORME DE AVANCE DEL PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2022

CLAVE NOMBRE DEL INDICADOR

DEPENDENCIA/ENTIDAD DE CONCILIACIÓN LABORAL DEL ESTADODE SONORA

PROFECIONALIZACION DE CONCILIADORES

EVALUACIÓN CUALITATIVA

SE LLEVARONA CABO 10 CURSOS DE CAPACITACION CON EL OBJETIVO DE PROFECIONALIZAR CONCILIADORES PARA EL MEJOR EJERCICIO DE SUS FUNCIONES

PORCENTAJEDE ATENCIÓN DE CONFLICTOS LABORALES

EVALUACIÓN CUALITATIVA

DE 834 SOLICITUDES RECIBIDAS AL CIERRE DEL EJERCICIO SE HABIAN ATENDIDO

UNIDAD ADMINISTRATIVA 010 DIRECCIÓN DE ADMINISTRACIÓN

287 ADMINISTRATIVA

PORCENTAJEDE UNIDADES ADMINISTRATIVAS CON ESTRUCTURAY FUNCIONES ACORDE A LA NORMATIVIDAD

EVALUACIÓN CUALITATIVA

SE GENERARON TRECE UNIDADES ADMINISTRATIVAS CON ESTRUCTURASY FUNCIONES ACORDE A LA NORMATIVIDAD.

PORCENTAJEDE EFECTIVIDAD EN LA EJECUCIÓN PRESUPUESTARIA

EVALUACIÓN CUALITATIVA

DE UN PRESUPUESTODE SE EJERCIERON LO RESULTAEN UN DE EFECTIVIDAD EN LA EJECUCIÓN PRESUPUESTARIA

PORCENTAJEDE SATISFACCIÓN EN EL USO DE SISTEMASINFORMÁTICOS REDES E INTERNET

EVALUACIÓN CUALITATIVA

EN EL ÚLTIMO TRIMESTRE DEL EJERCICIO 2022 SE OATENDIERON SOLICITUDES DE UN TOTALDE ESTIMADOS

INDICE DE CUMPLIMIENTO NORMATIVO

EVALUACIÓN CUALITATIVA

SE PROGRAMARON 10 EVALUACIONES DE NORMATIVIDAD DURANTE EL EJERCICIO DE LOS CUALESSE LLEVARON A CABO 10 DE ELLAS.
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SIRI



GOBIERNO DEL ESTADO DE SONORA

INFORME DE AVANCE DEL PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2022

CLAVE NOMBRE INDICADOR

DEPENDENCIA/ENTIDAD (E CENTRO DE CONCILIACIÓN LABORAL DEL ESTADODE SONORA

UNIDAD ADMINISTRATIVA 011 UNIDAD DE COMUNICACIÓN
PORCENTAJEDECOMUNICADOS EMITIDOS

EVALUACIÓN CUALITATIVA

EN EL EJERCFICIO SE ESTIMARON HACER TRES COMUNICADQS DE LOS CUALESSE LLEVÓ A CABO 1.

UNIDAD ADMINISTRATIVA 012 DIRECCIÓN JURiDICA Y DE TRANSPARENCIA
046 ATENCIÓN DE ASUNTOSJURiDlCm

PORCENTAJEDE ASUNTOS ATENDIDOS

EVALUACIÓN CUALITATIVA

DE SCRICITUDES DE ASUNTOSJURíDlCOS ESTIMADOS SE ATENDIERONEN SU TOTALIDAD

PORCENTAJEDE SOLICITUDES DE TRANSPARENCIA ATENDIDAS EN TIEMPO Y FORMA

EVALUACIÓN CUALITATIVA

EN EL ÚLTIMO TRIMESTREDELEJERCICIO SE ATENDIERON 10 SOLICITUDES DE UN TOTALDE 10 ESTIMADAS

UNIDAD ADMINISTRATIVA 013 ÓRGANO INTERNO DE CONTROL
CONTROL Y VIGILANCIA

PORCENTAE DEEVALUACIONES

ALUACIÓN CUALITATIVA

NO APLICA DEBIDO A QUE NO SE A ASIGNADO PERSONALPARA EL ÁREADE OIC

NOTIFICACIÓN
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